
Achtung, Achtung! 
 
 

Meine sehr geehrten Vorfälle, Erlebnisse, unvorhergesehene Zwischenfälle, Unwegsamkeiten, schönen 
Momente und unvergessliche Augenblicke – kurz, an alle Passagiere hier spricht ihre Kapitänin. Ja, Sie haben 
richtig gehört, eine Frau als Kapitän. Wem das nicht passt, der hat jetzt noch die Gelegenheit, das Flugzeug 
zu verlassen. 
 

Alle anderen möchte ich herzlichst an Bord des Fluges 2024-ADE-2025-c.u.soon begrüßen. Ein besonderer 
Gruß‚ gilt natürlich unseren Stammfluggästen: dem inneren Kritiker, der bösen Königin, dem Scharfrichter, 
der Perfektionistin und sämtlichen inneren Kindern.  Da das Boarding aufgrund des großen Andrangs und 
der stürmischen Unsortiertheit gefühlt nun ein ganzes Jahr gedauert hat, möchte ich Ihnen, während Sie sich 
noch an Ihren Plätzen einrichten und es sich gemütlich machen, mit den Begebenheiten an Bord vertraut 
machen, damit der Flug und vor allem die Ankunft für alle so geschmeidig und fließend wie nur möglich 
ablaufen kann. 
 

Zuerst möchte ich Ihnen die Crew vorstellen, die selbstverständlich handverlesen nach den Kriterien des 
Helfer-Syndrom-Handbuchs ausgewählt wurde: Empatia und ihr Team bestehend aus Attenziona, Herzelinda 
und Optimista stehen Ihnen jederzeit mit offenen Ohren, Taschentüchern, Keksen, heißer Schokolade, Tee 
oder Schnullern und einer Hand zum Halten zur Seite. 
Sollten Sie darüber hinaus mehr benötigen, gibt es auch Emotionsringe, Wutbälle, Regulationskarten, 
Schreikissen, Duftöle und sonstige nützliche Helfer in unserem Duty-Free-Skill-Shop zu erwerben. Stöbern 
Sie gerne in unserem Angebot, vielleicht ist ja etwas dabei, dass Sie noch nicht ausprobiert haben! 
 

Nun aber zur Aufteilung der Sitzreihen. Ich möchte Sie bitten, sich gleichmäßig zu verteilen. Dass 
Clusterbildung bzw. eine Anhäufung von Ereignissen zu äußerst unangenehmen Turbulenzen führen kann, 
haben wir wohl alle nun schon oft genug feststellen müssen. Achten Sie also auf genügend Abstand und 
Freiraum für jeden, so ist uns allen geholfen und wir gleiten ganz ohne Schlagseite und Schiefstand unserem 
Ziel entgegen. 
Für diejenigen von Ihnen, die mehrere Anteile im Gepäck haben: bitte nutzen Sie die freundliche Hilfe 
unserer Crew um alle Kompartiments und Lagerflächen sinnvoll zu nützen. Sollten Notfälle wie Flugangst, 
Klaustrophobie, Zukunftsangst oder andere Auffälligkeiten auftreten, bietet Ihnen unser Bordprogramm 
zahlreiche Videos und Audio-Dateien aller namhaften Influencer und Gurus aus allen möglichen Kanälen der 
Eso- und Spiri-Szenen zur Besänftigung als Regulierhilfe an. Auf besonderen Wunsch hält Empatia auch mit 
Baldrian bestaubte Walla-Walla-Schnuffeltücher und mit Psychedelika getränkte Schlafbrillen für Sie bereit. 
An dieser Stelle nochmals die freundliche Erinnerung an unseren Duty-Free-Skills-Shop, in dem sie mit allen 
gängigen digitalen Zahlungsmitteln, ebenso wie mit gesammelten Bonuspunkten für Durchhaltevermögen 
und Widerstandsfähigkeit sowie Wiederaufstehen und Krone richten, bezahlen können. 
 

Zu guter Letzt noch ein Wort an alle blinden Passagiere, unerwünschten Zwischenfälle, abgrundtief 
scheinende Löcher, Phasen der Ausweglosigkeit und Ohnmachtszeilen: Ich weiß inzwischen, dass es euch 
gibt und habe in den letzten 42 Jahren gelernt, mit euch an Bord zu fliegen. Ihr braucht euch also nicht im 
Handgepäck verstecken und Schattenseite zu spielen. Ihr seid eingeladen euch auf die freien Plätze zu 
setzen, im Offenen da zu sein und ganz ohne Bewertung Teil der Gruppe zu sein. 
Denn unser Ziel ist, nach Ankunft tatsächlich ganzheitlich, gemeinsam und ohne Bewertungen oder Schwarz-
Weiß-Denken loszugehen, eine Balance zu finden und mit Integrität, Authentizität und einer gehörigen Prise 
Humor im Innen und Außen gelassener unterwegs zu sein.  Sollte dies nicht in Ihrem Sinne sein, dann haben 
Sie jederzeit die Möglichkeit die Kontrolle wieder an sich zu reißen und mit einem Fallschirm einen der 
Notausgänge zu nützen. Auch in diesem Falle wünschen wir Ihnen einen guten Flug und alles Gute! 
 

Nun aber ist die Bordkabine verriegelt, wir sind bereits auf dem Rollfeld und das Abenteuer geht weiter. 
Bevor ich nun an Empatia für die Super-Sonder-Sicherheits-Show übergebe, ziehe ich den Hut vor Ihrer 
Entscheidung, mit uns zu fliegen, wünsche Ihnen allen wirklich viel Glück und sage: Vielen Dank, dass Sie 
Tina-Air gewählt haben. 
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